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Ubezpieczenia na cudzy rachunek odgrywaja bardzo istotng role na rynku ubezpieczen
podobnie jak ochrona konsumenta ustug ubezpieczeniowych. Globalny kryzys gospodarczy
wprowadzil istotne zmiany w regulacjach na rynku finansowym, zaré6wno w odniesieniu do
zasad prowadzenia dzialalnos$ci ubezpieczeniowej jak rédwniez ochrony stabszej strony
stosunku ubezpieczenia. Kryzys finansowy okazat si¢ takze przejawem braku zaufania
konsumentéw do ubezpieczycieli, dlatego dalszy rozwdj rynku finansowego wymaga zmiany
koncepcji ochrony stabszej strony stosunkéw prawnych. Zmiany te oprocz bezposrednich
skutkdw wobec konsumentéw majg by¢ rowniez zabezpieczeniem na wypadek niestabilnosci
na rynku finansowym, co w konsekwencji mogtoby doprowadzi¢ do podobnego zalamania
jak na przetomie 2007 1 2008 roku.

Problematyka ochrony konsumenta regulowana jest przepisami réznych dziedzin prawa
tj. prawo cywilne materialne, prawo cywilne procesowe oraz prawo administracyjne. Istotnym
problemem w zakresie cywilnoprawnych instrumentéw ochrony konsumenta jest
obowigzywanie wielu aktow prawnych, w ktorych znajduja si¢ regulacje konsumenckie,
co w praktyce znacznie utrudnia efektywne ich wykorzystanie. Wielo$¢ regulacji z zakresu
szeroko rozumianej ochrony stabszej strony stosunku prawnego, ma swoje zrddto
w przepisach prawa unijnego. Niemozliwos¢ ustalenia spdjnej 1 trwalej hierarchii
poszczegdlnych regulacji wynika takze =z zauwazalnego obecnie przeregulowania
problematyki konsumenckiej oraz rozwoju orzecznictwa. Na obecnym etapie rozwoju prawa
konsumenckiego to ochrona konsumenta stanowi granice¢ dla takich zasad jak chociazby
swoboda uméw a nie odwrotnie, co oddziatuje na caty system prawa. Przeregulowany system
prawa z punktu widzenia jednostki, nieuchronnie prowadzi do niepewnosci i przypadkowosci
a nawet wybidrczosci w stosowaniu poszczegdlnych przepisow.

W takich okolicznosciach gospodarczych dostrzezona zostata waga problematyki ochrony
ubezpieczonego w umowach ubezpieczenia na cudzy rachunek. Celem rozprawy jest ukazanie
dysproporcji w zakresie ochrony ubezpieczonego 1 ubezpieczajacego oraz zidentyfikowanie

dopuszczalnych sposobow uksztattowania relacji prawnych migdzy ubezpieczajacym,



ubezpieczonym i ubezpieczycielem. Szczegdlna uwaga zostata po§wigcona problematyce
pozycji ubezpieczonego w stosunkach ubezpieczenia majatkowego na cudzy rachunek,
w opozycji do rozwoju ochrony konsumenta ustug ubezpieczeniowych, ktéra dotyczy strony
umowy ubezpieczenia — ubezpieczajgcego. Tak okreSlony cel rozprawy determinowat
konieczno$¢ analizy konstrukcji umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek poprzez
skonfrontowanie jej z rezimami ochrony stabszej strony stosunku ubezpieczenia oraz
doglebng analiz¢ rozwoju ochrony konsumenckiej na rynku ubezpieczeniowym.

Dla tak zakreslonego celu pracy przyjeto podzial na cztery rozdziaty, grupujace
poszczegbdlne rodzaje zagadnien. Praca poprzedzona jest wprowadzeniem i zakonczona
podsumowaniem, w ktorym zebrane zostaly konkluzje badawcze wynikajace
z przeprowadzonych badan. Wnioski koncowe pracy podkreslaja znaczaca role, jaka petni
umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek oraz potrzebe wiasciwego zabezpieczenia interesow
ubezpieczonego w takich stosunkach prawnych.

Pierwszy z rozdzialow poswiecony zostal ksztattowaniu si¢ ochrony konsumenta ustug
ubezpieczeniowych w Unii Europejskiej w podziale na pi¢¢ podrozdzialow. W pierwszym
podrozdziale przedstawiono historycznoprawne aspekty ksztaltowania si¢ polityki
konsumenckiej oraz katalog pieciu podstawowych praw konsumenta. W dalszej czegsci
przeanalizowano konsumenckie prawo do informacji oraz rozwdj paradygmatu
regulacyjno — nadzorczego, gdyz paradygmaty te majg bezposredni wptyw na przyjmowane
regulacje prawne. Kolejny podrozdziat obejmuje normatywng ochron¢ konsumenta, gdzie
przedstawiono sposéb definiowania konsumenta w przepisach unijnych, problematyke
postanowien niedozwolonych oraz ochron¢ konsumenta w umowach zawieranych przy
wykorzystaniu Srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Drugi z podrozdzialow zostat
zakonczony uwagami dotyczacymi nowych regulacji zwigzanych z dystrybucja ubezpieczen,
z uwagi na burzliwg dyskusje¢ nad sposobem implementacji do polskiego porzadku prawnego
przepisOw unijnych. Istotna stata si¢ proba ustalenia czy implementacja dyrektywy 2016/97
poprawi czy jeszcze bardziej rozproszy obecny system ochrony konsumenta ustug
ubezpieczeniowych. Kluczowa byla analiza czy nowe zasady dystrybucji ubezpieczen sg
potencjalnym zrédiem realnej ochrony konsumentéw czy tez nadmiernym formalizmem
prawa. W rozdziale tym znalazly si¢ takze rozwazania dotyczace jednolitego rynku
finansowego oraz uslug finansowych w powiazaniu z ksztaltowaniem si¢ ochrony
konsumenta. W ostatnim podrozdziale analizie podlega podzial ubezpieczen na ryzyka duze
i masowe w opozycji do podziatu obrotu ubezpieczeniowego na profesjonalny i konsumencki,

a takze rola odgrywana przez kazdy z tych podziatéw. W poczynionych rozwazaniach



poszukiwano odpowiedzi na pytanie, jaki wptyw na sytuacje prawng ubezpieczonego maja
obydwa podziaty i czy ktory$ z nich w lepszy sposdb zabezpiecza interesy konsumentow.

Drugi rozdziat pracy obejmuje genez¢ ochrony praw konsumentdéw na polskim rynku
ubezpieczeniowym. Analiza rozpoczyna si¢ od omoéwienia rozwoju polityki ochrony
konsumenta oraz wskazania zrédet prawa w zakresie ochrony konsumentéw. Szczegdlnie
istotne byto okreslenie charakteru ustugi ubezpieczeniowej oraz zdefiniowanie konsumenta
ustugi ubezpieczeniowej w prawie polskim, co zostalo zaprezentowane odpowiednio
w trzecim 1 czwartym podrozdziale. Poruszono przy tym problematyke wielosci
i réznorodnosci definicji konsumenta oraz wplywu aktualnego stanu prawnego na jego
interesy. W podrozdziale czwartym dokonano takze identyfikacji konstytucyjnego zakresu
ochrony konsumenta oraz rezimu ochrony ekonomicznych interesOw konsumenta
w umowach zawieranych przy wykorzystywaniu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosc.
Podjeto takze probe usystematyzowania regulacji z zakresu prawa konsumenckiego
w polskim porzadku prawnym przez pryzmat piramidy Kelsena, a dzigki temu ustalenia czy
system ochrony konsumenta ustug ubezpieczeniowych, jaki tworzg obecnie obowijzujace
przepisy jest efektywny. W rozdziale tym starano si¢ ustali¢ obowigzujacy standard ochrony
konsumenta ustug ubezpieczeniowych oraz okresli¢ czy sg sytuacje lub konstrukcje prawne,
ktore wplywaja na jego odchylenia in minus oraz in plus. Analizujac rozwoj ochrony
konsumenta w prawie polskim konieczne byto wskazanie najistotniejszych elementow
publicznoprawnej ochrony konsumenta, do ktérych zaliczono takie zagadnienia jak
publicyzacja prawa ubezpieczen, zabezpieczenie interesOw konsumentéw poprzez
zapewnienie konkurencji ubezpieczycieli, wplyw rekomendacji Komisji Nadzoru
Finansowego na ochron¢ konsumenta a takze dziatalnos¢ Rzecznika Finansowego 1 Urzgdu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Analiza powyzszych zagadnien miata postuzy¢
okresleniu poziomu ingerencji publicznoprawnej w sfer¢ czynnosci cywilnoprawnych oraz
oceng interwencjonizmu panstwa.

W rozdziale trzecim analizie poddano pozycje¢ ubezpieczonego jako podmiotu stosunku
ubezpieczenia. Pierwszy podrozdziat po$§wigcono ubezpieczeniu w ujeciu ekonomicznym
oraz w ujeciu prawnym. Nastepnie omdéwiono dwie przeciwstawne teorie dotyczace
charakteru §wiadczenia ubezpieczyciela, a wigc teori¢ $wiadczenia pieni¢znego i teori¢
ponoszenia ryzyka oraz podjeto probe wskazania, ktéra z teorii lepiej zabezpiecza interesy
ubezpieczonego. W trzecim podrozdziale konieczna byta analiza istoty umowy ubezpieczenia,
przez pryzmat interesu ubezpieczeniowego oraz wypadku ubezpieczeniowego.

Przeanalizowano réwniez regulacj¢ umowy ubezpieczenia w zakresie norm wzglednie



i bezwzglednie obowigzujacych, kwalifikowanego charakteru umowy ubezpieczenia,
zawierania 1 dokumentowania umowy ubezpieczenia oraz charakterystyki samej umowy
ubezpieczenia. Rozdzial zostal zakonczony analiza obowigzkéw ubezpieczonego oraz
problematyka zabezpieczenia intereséw ubezpieczonego w odniesieniu do budzacej liczne
dyskusje problematyki ogdlnych warunkéw ubezpieczen i ich dor¢czania.

Rozdziat czwarty stanowi kwintesencje badan naukowych przeprowadzonych w niniejszej
pracy, gdyz dotyka konstrukcji prawnej umowy na cudzy rachunek w prawie ubezpieczen.
Pierwszy z podrozdziatéw zostat poswiecony relacji prawnej pomi¢dzy umowg ubezpieczenia
na rzecz osoby trzeciej a umowg ubezpieczenia na cudzy rachunek. Poprzez zasade
actio directa oraz problematyke cedowania obowigzku oplacenia sktadki na ubezpieczonego
istotne byto omdwienie wierzytelno$ci i roszczenia w umowie na cudzy rachunek. Majac na
uwadze intensywny rozwdj ubezpieczen grupowych w podrozdziale trzecim zostaly zawarte
rozwazania dotyczace charakterystyki tych uméw ubezpieczenia oraz pozycji prawnej grupy.
Kluczowe byta analiza relacji ubezpieczajacego i ubezpieczonego w umowie ubezpieczenia
na cudzy rachunek i zacieraniu si¢ granic pomig¢dzy rolg tych podmiotéw w stosunku
ubezpieczenia, zaréwno w ubezpieczeniach indywidualnych jak réwniez grupowych.
W zakresie ochrony interesOw ubezpieczonego istotne bylo takze przedstawienie jego
uprawnien informacyjnych oraz uprawnien dotyczacych wykonywania umowy ubezpieczenia,
w tym charakterystycznym stosunku prawnym.

Konieczne przy analizie umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek bylo przedstawienie
praktycznego wykorzystania tej szczegdlnej formy umowy ubezpieczenia. W obrocie
gospodarczym umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek nabrata szczegdlnego znaczenia przy
umowie leasingu. Przedstawiona w tym podrozdziale analiza obejmuje konstrukcje prawng
umowy leasingu, a takze zakres i charakter umowy ubezpieczenia, w ktérej przedmiotem
ubezpieczenia jest przedmiot leasingu. Rozwazania w tym zakresie obejmuja takze
praktyczne problemy zwigzane z zapewnieniem skutecznej ochrony ubezpieczeniowej oraz
istniejacg dysproporcje uprawnien osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza
w umowie leasingu oraz umowie ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek
ponadto znalazta swoje zastosowanie w prawie medycznym, dlatego tez rozdzial czwarty
zostal zakonczony analizag umowy ubezpieczenia zawierang w zwigzku z prowadzeniem
eksperymentéow medycznych. Szczeg6étowej analizie zostaly poddane przepisy dotyczace
ubezpieczenia sponsora i badacza na rzecz os6b bioracych udzial w badaniu klinicznym.
gdyz jest to szczegélnie aktualna problematyka. Analizie zostala poddana zar6éwno

konstrukcja prawna, zakres oraz charakter obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci



cywilnej sponsora i badacza w badaniach klinicznych. W analizie zostaly uwzglednione
prawne 1 praktyczne problemy zwigzane =z zapewnieniem skutecznej ochrony
ubezpieczeniowej uczestnikom badan klinicznych.

Rozprawa ma stanowi¢ pierwszg kompleksowg analize zakresu ochrony konsumenckiej
ubezpieczonego w umowie ubezpieczenia na cudzy rachunek. Praca ukazuje si¢ w czasie,
kiedy ustawodawca zaczyna dostrzega¢ ten charakterystyczny rodzaj stosunku ubezpieczenia
podejmujac proby zabezpieczenia interesOw ubezpieczonych oraz eliminacji konfliktu
interesOw pomiedzy ubezpieczajacym a ubezpieczonym. Z tej przyczyny poglady wyrazone

w rozprawie moga stanowi¢ gtos w dyskusji dotyczacej tej doniostej problematyki.
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Insurance on somebody else’s account plays a very significant role on the insurance
market just as insurance services consumer protection. The global economic crisis gave rise to
essential changes in regulations on the financial market both with reference to principles on
running insurance activities and with regard to protection of a weaker party to insurance
relationship. The financial crisis also turned out to be a symptom of lack of confidence
amongst consumers in insurers. Therefore, further development of the financial market needs
changing the concept of protection of a weaker party to legal relationships. Apart from direct
consequences towards consumers, these modifications are also to be a protection against
potential instability on the financial market, which as a result could lead to a similar slump as
at the turn of 2007 and 2008.

The issues concerning protection of a consumer are governed by provisions of various
fields of law i.e. substantive civil law, civil procedural law and administrative law. Binding
force of many legal acts including consumer regulations poses a significant problem within
the scope of civil legal instruments for protection of a consumer, which in practice
considerably hinders their effective application. The large number of regulations on protection
of a weaker party to legal relationship in a broad sense has its sourcein provisions of the EU
law. Impossibility of establishing a coherent and sustainable hierarchy of particular
regulations also arises from currently noticeable over-regulation of consumer issues and
development of jurisdiction. In the present stage of consumer law development
it is the consumer protection that forms a borderline for such rules as, for instance, contractual
freedom and not inversely, which has an impact on the entire system of the law.
The over-regulated system of the law, from the perspective of an individual, inevitably leads
to uncertainty and randomness and even selectivity in application of particular provisions.

In such economic circumstances the importance of the issues on protection of an insured
party in insurance agreements on somebody else’s account was noticed. The dissertation aims
at showing disproportions in the range of protection of an insured party and insuring entity as

well as at identifying permissible manners of shaping legal relations between an insuring



party, insured party and insurer. Special attention was paid to the position of an insured party
in property insurance relationships on somebody else’s account, in opposition to development
of insurance services consumer protection which refers to a party to an insurance
agreement - insuring entity. The objective prescribed in this manner determined a necessity to
analyse construction of an insurance agreement on somebody else’s account by confronting it
with regimes of protection of a weaker party to an insurance relationship and through an in-
depth analysis of development of consumer protection on the insurance market.

Division into four chapters, grouping particular types of issues, was adopted for such an
objective of the dissertation. The thesis is preceded by introduction and ends with a summary
compiling research conclusions arising from research conducted. Final conclusions of the
dissertation underline an important part played by an insurance agreement on somebody else’s
account and a need to properly secure interests of an insured party in such legal relationships.

The first chapter refers to the form of insurance services consumer protection in the
European Union, divided into five sub-chapters. The first sub-chapter presents historical and
juridical aspects of consumer policy developments and a catalogue of five basic rights
of a consumer. A further part includes an analysis of consumer right to information and
development of regulatory and supervisory paradigm because these paradigms have a direct
influence on legal regulations adopted. The next chapter includes normative consumer
protection. It presents the way of defining a consumer in EU provisions, problematics
of forbidden provisions and consumer protection in agreements concluded with the use of
distance communication means. The second sub-chapter ends with remarks on new
regulations connected with distribution of insurance in view of a heated discussion on the
manner of implementing EU provisions into the Polish legal order. An attempt to establish
whether implementation of directive 2016/97 will improve or scatter the current system of
insurance services consumer protection even more became significant. An analysis whether
new principles on distribution of insurance are a potential source of real consumer protection
or excessive formalism of law was fundamental. This chapter also contains deliberations on
the single financial market and financial services combined with consumer protection
developments. The last sub-chapter analyses a division of insurance into high and mass
risks in opposition to a division of insurance turnover into professional and consumer as well
as the part played by each of these divisions. The deliberations aimed at searching for an
answer to the question what influence the two divisions have on the legal situation of an

insured party and whether any of them secures consumers’ interests better.



The second chapter of the dissertation includes a genesis of consumer rights protection on
the Polish insurance market. The analysis starts with a discussion on development of
consumer protection policy and indication of sources of law in the range of consumer
protection. Defining the character of an insurance service and defining an insurance service
consumer in the Polish law was particularly important and was presented respectively
in the third and fourth sub-chapter. At the same time the issues concerning the large number
and diversity of consumer definitions and an influence of current legal status on their interests
were discussed. The fourth sub-chapter also identifies the constitutional scope of consumer
protection and regime of protection of consumer’s economic interests in agreements
concluded with the use of distance communication means. Also an attempt to systematise the
regulations on consumer law in the Polish legal order was made through the prism of Kelsen’s
pyramid, and thanks to this - to establish whether the system of insurance services consumer
protection which is constituted by currently binding provisions is effective. This chapter tries
to establish the binding standard of insurance services consumer protection and determine if
there are situations or legal constructions which influence its deviations in minus and in plus.
While analysing development of consumer protection in the Polish law, it was necessary to
indicate the most significant elements of public-law consumer protection which include such
issues as publicization of insurance law, protection of consumers’ interests by ensuring
competition of insurers, influence of recommendations of the Polish Financial Supervision
Authority [KNF] and Office of Competition and Consumer Protection [UOKIiK]. The analysis
of the foregoing aspects aimed at determining the level of public-law interference in the
sphere of civil and legal activities as well as at assessing intervention of the state.

The third chapter analyses the position of an insured party as an insurance relationship
entity. The first sub-chapter deals with insurance in economic and legal terms. Afterwards,
two contradictory theories on the character of an insurer’s benefit i.e. theory of cash benefit
and theory of incurring a risk were discussed and an attempt to indicate which theory secures
an insured party’s interests better was made. In the third sub-chapter it was necessary to
analyse the essence of an insurance agreement through the prism of an insured party’s interest
and an insured party’s accident. The analysis also concerned a regulation of an insurance
agreement within the scope of non-mandatory and mandatory standards, qualified character of
an insurance agreement, conclusion and documentation of an insurance agreement as well as
characteristics of an insurance agreement itself. The chapter ends with an analysis of an

insured party’s obligations and problematics on protection of an insured party’s interests with



reference to the issues, giving rise to numerous discussions, on general terms and conditions
of insurance and their serving.

The fourth chapter is the quintessence of the scientific research conducted in this
dissertation because it deals with a legal construction of an agreement on somebody else’s
account in the insurance law. The first sub-chapter is devoted to a legal relation between an
insurance agreement for the benefit of a third party and insurance agreement on somebody
else’s account. Through the actio directa principle and problematics of ceding the obligation
to pay a premium to an insured party it was significant to discuss receivables and claims in an
agreement on somebody else’s account. Taking the intensive development of group insurance
into consideration, the third sub-chapter includes deliberations on characteristics of these
insurance agreements and legal position of a group. It was crucial to analyse the relations of
an insuring party and insured party in an insurance agreement on somebody else’s account
and the blurring of the boundary between the role of these entities in an insurance relationship
both in individual and group insurance. Within the scope of protection of an insured party’s
interests it was also important to present their informational powers and rights on performance
of an insurance agreement, including the characteristic legal relationship.

During the analysis of an insurance agreement on somebody else’s account it was
necessary to present the practical use of this special form of an insurance agreement.
In business trading an insurance agreement on somebody else’s account became particularly
relevant as regards a lease agreement. The analysis presented in this sub-chapter includes
a legal construction of a lease agreement as well as the scope and character of an insurance
agreement in which the subject of lease is the subject of insurance. Deliberations in this range
also include practical problems connected with ensuring effective insurance cover and
existing disproportion of rights of a natural person running a business activity
in a lease agreement and insurance agreement. In addition, an insurance agreement on
somebody else’s account is applicable in medical law. Therefore, the fourth chapter ends in an
analysis of an insurance agreement concluded in view of conducting medical experiments.
Provisions on insurance of sponsor and investigator for the benefit of persons taking part in
clinical examination were subject to a detailed analysis because these are particularly topical
issues. Both the legal construction, scope and character of obligatory third party liability
insurance of sponsor and investigator in clinical examinations underwent the analysis.
The analysis takes into account legal and practical problems connected with ensuring

effective insurance protection to participants of clinical examinations.



The dissertation is to be the first comprehensive analysis of the scope of consumer
protection of an insured party in an insurance agreement on somebody else’s account.
The thesis appears at the time when the legislator begins to notice this characteristic type of
insurance relationship making attempts to secure insured parties’ interests and to eliminate the
conflict of interests between an insuring party and insured party. For this reason the views

expressed in the dissertation may be a say in the discussion on the momentous problematics.



