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Wiadomosci
Dydaktyczne

Biuletyn Zespolu ds. Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia
Wydziatu Prawa i Administracji UG

Hospitacje przyjacielskie,
czyli "filadelfijskie"

Maciej Wojciechowski

Doswiadczenie bycia ocenianym nie jest przyjemne. Zna je kazdy student,
ktéry brat udziat w kolokwium lub egzaminie. Znaja je réwniez nauczyciele
- nie tylko dlatego, ze byli kiedys$ studentami. W roli nauczycieli s3 oceniani
przez studentéw, ale réwniez przez przetozonych. Jedna z podstaw tej
ostatniej oceny jest tzw. hospitacja polegajgca na bezposredniej obserwacji
prowadzonych zaje¢ tradycyjnie dokonywana przez kierownika katedry lub
jednego z dziekanéw.

W naszym uniwersytecie obowiazuje regulamin hospitacji zajec
dydaktycznych, ktory w charakterystycznym dla jezyka prawnego stylu
wskazuje nastepujace cele takiej wizyty: “ocena zaje¢ (..)", “ewaluacja
jakosci ksztatcenia (...)", “weryfikacja efektéw uczenia sie przypisanych do
zaje¢”, “ocena organizacji pracy nauczyciela (..)". Rodzi to «czesto
przekonanie, powszechne réwniez wérdd nauczycieli oraz ich przetozonych,
ze celem najogélniejszym wizytacji jest kontrola stosowanych metod
dydaktycznych. Kontrola zaktada relacje wtadzy i nie budzi dobrych
skojarzen. Oprécz tych potencjalnie opresyjnych celéw pojawia sie jednak
rowniez promyk nadziei: “okreslenie potrzeb nauczycieli akademickich”.
Mozna to sformutowanie rozumie¢ jako pomoc nauczycielowi.
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stresu i niepewnosci. Natezenie tych uczué sie zmienia w zaleznosci
od relacji, jakie mamy z szefem. Nawet jednak, gdy sg one wzorowe,
jego obecno$¢ wywotuje u wielu z nas 6w cien lekkiego napiecia.
C6z méwié, gdy sg one zte? Mdwiagc krétko, klasyczna hospitacja
jest zdarzeniem obarczonym pewnym ryzykiem, ze Zle zrozumiana
nie spetni swojego najwazniejszego zadania, jakim, zdaniem autora,
jest wtasnie pomoc nauczycielowi.

Z tego wtasnie powodu od zesztego roku na naszym wydziale
prébujemy realizowaé¢ idee hospitacji jako przede wszystkim
pomocy i wzbudzania refleksji. Tego typu wizytacje polegaja
zasadniczo na tym, ze nauczyciel majacy byé hospitowany staje sie
hospitujagcym, czyli przychodzi na zajecia kolezanki lub kolegi.
Zatozeniem takiej wizyty jest oczekiwanie, ze obserwacja pracy
innego nauczyciela wywota refleksje na temat wtasnych metod
dydaktycznych, swojego stosunku do studentéw itp. Wazne jest
zatem, by taka kolezenska wizyta na zajeciach byta poprzedzona
rozmowga gospodarza i goscia na temat celu zaje¢ oraz sposoboéw
jego osiaggniecia. Po skonczonych zajeciach winna sie odby¢ kolejna
rozmowa potgczona z wymiang doswiadczen.

Kolejnym zatozeniem tego typu
hospitacji jest otwartos¢é i
elastycznos¢ postepowania. Oznacza
to, ze przedstawione stadia tego
procesu mozna uzupetniaé. Na
przyktad rozmowe poprzedzajaca
zajecia mozna odby¢ w towarzystwie
kogo$, kto bedzie petnit role
metodyka. Moze to by¢ kto$
zaproszony czy to z wydziatu
pedagogiki, czy to z Centrum
Doskonalenia Dydaktycznego i
Tutoringu UG, czy z Wydziatowego
Zespotu ds Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. Moze by¢ réwniez i tak,
ze odwiedzajacy zajecia  kolegi,
zaprosi go na swoje zajecia, by ten
ostatni podzielit sie z nim swoimi
wrazeniami.
pomystu jest réwnoé¢. Zalezy nam, by
rozmowa odbywata sie na roéwnej
stopie: by byta rozmowga nauczycieli,
ktérzy maja nawzajem sobie cos do
zaoferowania, ale takich,
ktéorzy nie bojg sie przyznac, ze
popetnili btedy.

Trzecim zatozeniem

réwniez

- Hospitacje filadelfijskie

majg wiec by, jesli
nie braterska,

to przynajmniej
kolezenska wymiana
spostrzezen, wrazen
1 zrodlem szczerej
informacji zwrotne;j.




Gdy na jednym z posiedzeh tego Zespotu powiedziatem o takiej
formule hospitacji, dr Marcin Michalak zaproponowat, by nazwac je
“filadelfijskimi”. Nazwa odwotuje sie do etymologii nazwy znanego
miasta w USA. W jezyku greckim "philos" oznacza kochajacy, za$
“adelphos” - brat. Hospitacje filadelfijskie majg wiec by¢, jesli nie
braterska, to przynajmniej kolezernska wymiang spostrzezen, wrazen
i Zréodtem szczerej informacji zwrotnej. W jaki sposéb moze dojs¢ do
takich hospitacji? Moim marzeniem od dawna jest bysSmy
spontanicznie chodzili na zajecia kolezanek i kolegéw a nastepnie
wymieniali sie doswiadczeniami. Taka formuta moze rdéwniez
przywréci¢ klasycznym hospitacjom ich wtasciwy wymiar. Uzyskanie
zyczliwej, ale szczerej informacji zwrotnej na temat tego, jak
prowadze lub organizuje zajecia jest bardzo cenne. Taka sytuacja
miata miejsce kilka dni temu, gdy wspomniany dr Michalak zaprosit
mnie - juz wychodzacego z budynku - do wziecia udziatu w jego
zajeciach. Zgodzitem sie i byto to bardzo ciekawe dos$wiadczenie.
Jestesmy jednak dobrymi kolegami, wiec nie byta to krepujaca
sytuacja dla zadnego z nas, a obaj na niej skorzystalismy.

Do tej pory jednak tego rodzaju hospitacje
odbywaja sie na prosbe kierownika katedry
lub wskutek analizy studenckich ankiet na
wniosek wspomnianego Zespotu. Jezeli w
ankietach  studenckich  pojawiajg sie
sygnaty Swiadczace o mozliwych
trudnosciach w kontaktach nauczyciela ze
studentami, za posrednictwem kierownika
katedry zwracamy sie z pytaniem o
mozliwo$¢ zorganizowania tego rodzaju
dydaktycznego przedsiewziecia.

Dotychczasowe wydziatowe doswiadczenia
z hospitacjami filadelfijskimi nie sg bogate.
JesteSmy wiec na poczatku wdrazania tej
metody jako elementu zapewnienia jakosci
ksztatcenia, dlatego modele postepowania
wcigz sie ksztattujg. Nauczyciele, ktorych
nie znamy osobiécie, podchodza do tego
pomystu poczatkowo nieufnie. Zadanie,
jakie stoi przed nami polega na zdobyciu
ich zaufania i przekonania, ze o dydaktyce
sie nad
stosowanymi metodami i pozwoli¢ sobie na
wyobrazenie, ze niezaleznie od stazu, by¢
moze warto przemysle¢ dotychczasowy
sposob prowadzenia zajec czy
komunikowania sie ze studentami. Temu
tez stuzy niniejszy artykut, ktéry zamykam
cytatem mogacym przyswiecacé
przedstawionemu pomystowi: "Tajemnica
wspierania rozwoju innych tkwi w tym, by
przytapac¢ ich na tym, ze robig co$ dobrze"
(Ken Blanchard i Spencer Johnson).
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